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L’Asie fait souvent figure de précurseur en matière de « quick commerce » (voir un
précédent billet). Paru dans Réseaux, un article de K. Huang (université Paris Cité)
analyse le fonctionnement de la plus grande plateforme de livraison de repas en
Chine. Selon lui, Meituan privilégie « la poursuite du profit et l’opacité pour des
raisons commerciales », au détriment du bien-être des livreurs. Ceux-ci résistent de
façon  informelle  et  adoptent  différentes  formes  d’action,  individuelle  ou
collective, qui constituent « un premier pas vers la régulation officielle des
systèmes algorithmiques ».
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