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Dans  une  étude  publiée  en  juin  2021  dans  l’European  Review  of  Agricultural
Economics, des chercheurs analysent les impacts de la crise du Covid-19 sur les
préoccupations  alimentaires  des  consommateurs  des  États-Unis,  contribuant  à
expliquer  les  changements  des  comportements  d’achats  et  modes  de  consommation
observés  (accumulation  de  denrées  non  périssables,  recours  aux  services  de
livraison, etc.). En avril 2020, alors que des mesures de restriction (confinement,
limitations de circulation, fermeture des écoles, etc.) étaient mises en place dans
la plupart des États, les auteurs ont reconduit, auprès de 616 consommateurs, une
enquête réalisée une première fois en 2015 pour comparer l’importance attribuée aux
valeurs alimentaires. La notion de « valeur alimentaire » est ici définie comme les
préférences  pour  des  caractéristiques  d’un  produit  :  naturalité,  goût,  prix,
apparence, origine, risques sanitaires, apports nutritionnels, etc.

À la lecture des résultats, le classement des valeurs alimentaires n’a pas évolué
pendant la pandémie de Covid-19. Ainsi, la sécurité sanitaire, le goût, l’apport
nutritionnel et le prix demeurent, dans cet ordre, les plus importantes parmi les
douze  évaluées.  Pour  autant,  leur  poids  relatif  a  changé,  ce  qui  apporte  un
éclairage nouveau sur les décisions d’achat et les modes de consommation durant la
crise. Par exemple, la sécurité sanitaire est perçue comme moins importante qu’avant
la pandémie : les auteurs l’expliquent par un plus grand contrôle des mangeurs sur
leur alimentation en cette période propice à la préparation de plats maison. Les
valeurs portant sur l’« expérience » du produit (le goût, l’apparence, l’apport
nutritionnel) ont quant à elles pris de l’importance et peuvent être vues comme une
recherche de réconfort dans une période d’incertitudes et de stress. Toutefois, ces
résultats diffèrent selon les caractéristiques socio-démographiques des personnes
interrogées (ex. : baisse de l’importance attribuée à la sécurité sanitaire pour les
répondants de moins de 48 ans vs augmentation pour les autres), mais aussi selon les
lieux de résidence (zones urbaines ou rurales, zones selon le taux d’infection).

Part de l’importance attribuée aux valeurs des aliments avant (2015) et pendant la pandémie de Covid-19
(avril 2020)
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Lecture : les points sur la diagonale correspondent à des valeurs pour lesquelles l’importance attribuée
par les interviewés n’a pas évolué ; au-dessus de la diagonale, les valeurs sont plus importantes pendant
le confinement ; au-dessous, elles sont devenues moins importantes.

Les auteurs soulignent que l’importance attribuée à ces valeurs alimentaires fournit
des  éléments  d’explication  des  comportements,  et  donc  des  éclairages  pour  les
politiques  publiques  à  mener  en  période  de  crise,  quand  ces  valeurs  sont
déstabilisées.
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