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Une évaluation scientifique, publiée dans Agricultural and Human Values, met en
évidence les bénéfices de la certification « commerce équitable » pour des salariés
agricoles  de  plantations  de  bananes.  Cette  certification  peut  s’appliquer  aux
plantations  depuis  les  années  1990  et,  en  2013,  les  entreprises  certifiées
comptaient  près  de  170  000  salariés  pour  environ  un  million  d’agriculteurs
exploitants. Toutefois, si de nombreux travaux s’intéressent aux impacts sur les
propriétaires, peu traitent des salariés, et souvent sous le seul angle économique
des salaires.

L’analyse se base sur une enquête de terrain menée en République dominicaine auprès
de  deux  échantillons  aléatoires  et  représentatifs  de  salariés  agricoles  :  161
travaillant dans cinq plantations bananières certifiées, 222 dans six plantations
comparables  mais  non  certifiées.  Les  chercheurs  ont  mesuré  les  impacts  de  la
certification  dans  trois  domaines  :  les  conditions  de  travail  (y  compris
rémunération et avantages sociaux ou en nature), la qualité de vie au travail
(sécurité,  participation  aux  décisions),  la  dignité  (satisfaction  au  travail,
sentiment de contrôler sa vie, perspectives, etc.). Ils ont ensuite identifié, grâce
à  une  analyse  économétrique,  les  différences  significatives  entre  les  deux
populations  enquêtées.

L’évaluation  confirme  l’absence  de  différences  économiques  significatives.
Cependant, les salariés de plantations certifiées ont plus d’avantages en nature
(santé, formation, transport, éducation des enfants) et recourent plus souvent à
l’épargne. En matière sociale, ils bénéficient d’un nombre supérieur de jours de
congés payés et font plus confiance à leurs collègues et à leurs représentants (mais
pas à leurs dirigeants). De même, les résultats des indicateurs de « bonheur » au
travail leur sont plus favorables : plus grand sens d’appartenance à l’entreprise,
impression de contrôler le cours de leur vie et de leur carrière, sentiment de
s’accomplir dans leur travail.

Les chercheurs en concluent qu’il est important d’introduire des indicateurs plus
diversifiés que le salaire ou les conditions de travail pour évaluer l’impact des
systèmes de certification sur les salariés agricoles.
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