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Réalisée dans le cadre du Pipame et diffusée récemment, une étude prospective
s’intéresse aux marchés des objets connectés a destination du grand public. La
maison (notamment 1’'électroménager), le bien-étre (beauté, sport) et les dispositifs
autour des animaux de compagnie (géolocalisation, traqueur connecté) figurent parmi
les secteurs les plus concernés identifiés et étudiés. Les auteurs dressent un état
du marché frangais, montrant notamment que l’offre y est globalement similaire, avec
le plus souvent un objet, une application et un service de base (pilotage et/ou
visualisation des données générées) ; les services avancés (exploitation des données
générées, combinaison de plusieurs objets) sont peu développés et adoptés. Ils
décrivent en détail chaque segment étudié, s’intéressant notamment a 1'offre
d’objets connectés et aux éventuels prescripteurs (par exemple les assureurs pour le
bien-é&tre). Une comparaison avec le Royaume-Uni, les Etats-Unis et la Chine montre
des similitudes entre les quatre pays. Les auteurs s’intéressent ensuite aux
perspectives d’'évolution, établissent quatre scénarios de développement des marchés,
jouant sur les critéres clés que sont la confiance et la fourniture de services.
Enfin, ils formulent des recommandations a destination des acteurs publics et privés
concernés.
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