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Les compétences transversales, mises en œuvre dans des métiers très différents,
peuvent faciliter la mobilité professionnelle. C’est l’un des résultats d’un récent
document  de  travail  de  France  Stratégie  qui  poursuit,  par  là,  son  analyse
approfondie de l’évolution des métiers et des compétences.

Ce travail original s’appuie d’abord sur l’enquête « Conditions de travail » de la
Dares pour identifier, pour 75 familles professionnelles, des situations de travail
types mettant en œuvre des compétences transversales : celles-ci sont génériques,
non spécifiques, telles que les compétences « socles » (lecture, écriture, calcul,
numérique) et les compétences comportementales. Puis, dans un second temps, le panel
annuel de l’enquête « Emploi » de l’Insee est utilisé pour déterminer les facteurs
expliquant  les  mobilités  professionnelles  entre  métiers.  L’analyse  porte
essentiellement sur les salariés, pour lesquels l’enquête « Conditions de travail »
est plus détaillée. On peut notamment citer les salariés de l’agriculture et du
maraîchage-viticulture, les techniciens et cadres de l’agriculture, les ouvriers et
techniciens  des  industries  de  process  (dont  font  partie  les  industries
agroalimentaires,  IAA),  les  métiers  des  services  à  la  personne  (SAP).

Au total, 16 situations de travail ont été associées à des compétences transversales
spécifiques : par exemple, le travail en environnement physique contraint requiert
une capacité à adopter des gestes et postures adaptés. Les métiers sont ensuite
classés en fonction de l’importance de la mobilisation de chacune des compétences
transversales, rapprochant des familles professionnelles a priori éloignées : ainsi,
la prise en charge des risques et l’application de normes de qualité sont partagées
par les jardiniers, les bouchers-charcutiers, les ouvriers des IAA ou du BTP, les
médecins et les militaires.

Des compétences transversales communes à des familles de métiers très diverses
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Cette proximité de situations de travail et de compétences transversales associées
explique, en partie, les mobilités professionnelles constatées. Toutefois, certains
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facteurs peuvent venir réduire les flux entre secteurs, lorsque les métiers sont
fortement genrés (ex : services à la personne), géographiquement concentrés (ex :
viticulteur) ou reposent sur une technicité spécifique (ex : boucher-charcutier ou
boulanger).

En réalisant une cartographie des compétences transversales par métiers, cette étude
met en évidence leur importance et la nécessité de les valoriser, surtout pour les
salariés les moins qualifiés, afin de favoriser des mobilités professionnelles
choisies, mais également pour répondre à la demande des secteurs en tension, parmi
lesquels les IAA, l’agriculture et les SAP.

Muriel Mahé, Centre d’études et de prospective
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